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STRUTTURA RICHIEDENTE: 

Sistemi Integrati, Formazione, Comunicazione. 
 
MOTIVAZIONE DETTAGLIATA DELL’ACQUISTO: 

Considerato che i Certificati relativi al Sistema Integrato rilasciati in accordo alle norme UNI EN ISO 
9001-14001-27001 hanno validità fino alla data del 22/06/2024 si è reso necessario completare l’iter 
di rinnovo ed espletare il relativo audit esterno da parte dell’ente certificatore in programma per il 
periodo maggio- giugno 2024. Inoltre, in relazione all’aggiornamento del 25/10/2022 della Norma 
UNI CEI EN ISO/IEC 27001, ARPA Umbria è obbligata ad adeguarsi alla nuova edizione della norma 
contestualmente al suddetto rinnovo. 

Per quanto sopra si rileva la necessità di garantire al personale interno un supporto specialistico per 
il completamento delle attività straordinarie, già avviate nel secondo semestre 2023, connesse con 
il rinnovo delle certificazioni del Sistema Integrato e con la transizione alla nuova edizione 2022 della 
Norma UNI CEI EN ISO/IEC 27001,  

Con l’ottenimento del rinnovo delle certificazioni UNI EN ISO 9001-14001-27001, si rende 
necessaria la revisione della documentazione di Sistema, al fine di una razionalizzazione e 
semplificazione della stessa e del completamento di quanto previsto dal progetto di miglioramento 
MD 51 n.1/2023 e le attività connesse alla risoluzione di rilievi /non conformità/commenti di 
miglioramento emersi nel corso della Visita Ispettiva Esterna 

Vista l’attività di consulenza espletata nel corso dell’anno 2023 dall’operatore economico QUALITY 
ENGINEERING & CONSULTING SRL si ritiene di poter individuare il medesimo fornitore di servizi  
per l’affidamento della consulenza specialistica e il supporto operativo delle prestazioni sopra 
specificate. 
 
 
DESCRIZIONE DEI BENI 
(integrare tabella all’occorrenza) 

N. 
DESCRIZIONE 

COMMERCIALE BENE/SERVIZIO 

1 

Consulenza specialistica e supporto operativo per il completamento della transizione alla 
norma UNI CEI EN ISO/IEC 27001 Edizione 2022, con particolare riferimento a:  

 compilazione della modulistica revisionata in relazione ai rilievi della VIE di maggio 2024; 
 definizione ulteriori azioni di miglioramento in relazione all’aggiornamento della 

valutazione dei rischi per la sicurezza informatica e la privacy 
 supporto per la gestione post Visita Ispettiva esterna per la risoluzione di eventuali 

rilievi/non conformità/commenti miglioramento formulati da Certificatore (norma UNI CEI 
EN ISO/IEC 27001 Edizione 2022) 

2 

Consulenza specialistica e supporto operativo per il rinnovo delle certificazioni di cui alle 
norme UNI EN ISO 9001:2015 e 14001:2015, con particolare riferimento a: 
 Supporto operativo per la gestione post Visita Ispettiva esterna e risoluzione rilievi non 

conformità, commenti di miglioramento 
 

3 

Consulenza specialistica e supporto operativo le attività connesse alle certificazioni di cui alle 
norme UNI EN ISO 9001:2015, 14001:2015 e 27001:2022, con particolare riferimento a: 

- revisione di documentazione di sistema al fine di una maggiore razionalizzazione e 
semplificazione della stessa e del completamento di quanto previsto dal progetto di 
miglioramento MD 51 n.1/2023. 
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ESITI ANALISI DEI FABBISOGNI: 

Il Servizio richiesto è connesso alla necessità di avere un supporto specialistico al personale interno 
e competenze qualificate per lo svolgimento di specifiche attività finalizzate al mantenimento e 
rinnovo delle certificazioni UNI/ISO 9001-14001-27001. 
 
 
ESITI ANALISI DEI FABBISOGNI CAM 
(Vedi Allegato 1- elenco esemplificativo dei criteri per analisi fabbisogni CAM) 

NON APPLICABILE 
 
 
REQUISITI RICHIESTI 
(particolari esigenze: es per condizioni di consegna: data specifica al piano/refrigerata, altro) 

 Le attività richieste dovranno essere completate entro il 30/09/2024 con possibilità di eventuale 
proroga in caso di implementazione delle prestazioni richieste, compatibilmente con la disponi-
bilità delle risorse di bilancio 

 Curriculum Vitae del team di consulenza dai quali si evinca il possesso di comprovata profes-
sionalità, conoscenza, formazione, qualificazione ed esperienza sui sistemi di gestione UNI EN 
ISO 9001 – 14001 – 27001. Qualifica di auditor per le norme sopra citate. 

 
 
DESCRIZIONE CRITERI AMBIENTALI MINIMI (CAM) 
Ai sensi dell’art. 34 del D.Lgs 34/2016 “Codice degli appalti” modificato dal D.Lgs 56/2017) 

 Categoria CAM 
(descrizione dei criteri applicati o, in alternativa, motivazione della non applicazione) 

 Categoria NON CAM 
(descrizione eventuali di requisiti ambientali applicazione) 

NON APPLICABILE 
 

 
IMPEGNO ECONOMICO 
(€ iva esclusa se individuato da ARPA) 

6.000 euro (esclusa IVA) 

Fatturazione alla scadenza del servizio (30/09/2024) 
 
FATTURAZIONE E PAGAMENTI 

La fattura dovrà essere intestata ad ARPA Umbria, Via C. A. Dalla Chiesa, 32 (TR) (P.I. 02446620540) 
e dovrà avvenire esclusivamente tramite il sistema di fatturazione elettronica (cod UFGCGW). 
Al fine di consentire il pagamento della fattura, all’interno della stessa dovrà essere necessariamente 
citato il numero e la data della determinazione di aggiudicazione del servizio, in ottemperanza delle 
disposizioni di cui all’art. 3, L. 136/10 e s.m. ed i., oltre a specificare il relativo CIG e le coordinate 
bancarie/postali del conto corrente dedicato ai movimenti finanziari relativi alla gestione della 
presente fornitura. 
Il Fornitore assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della Legge 13 
agosto 2010 n. 136 e successive modifiche, impegnandosi: 
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a) ad utilizzare uno o più conti correnti bancari o postali, accesi presso banche o presso la società 

Poste Italiane S.p.A., dedicati alle commesse pubbliche per i movimenti finanziari relativi alla 
gestione del presente appalto; 

b) a comunicare ad ARPA Umbria gli estremi identificativi dei conti correnti di cui al punto precedente, 
nonché le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi; 

L’Agenzia, previa verifica regolarità del DURC, procederà alla liquidazione dell’importo dovuto, 
mediante bonifico bancario sulle coordinate fornite dalla Ditta aggiudicataria, secondo quanto 
previsto dal capitolato generale per la fornitura dei beni e servizi di ARPA adottato con 
determinazione n. 55/2001 e consultabile mediante l’accesso al sito internet: 
http://www.arpa.umbria.it. 

 

PROCEDURA DA EFFETTUARE: 
 

Consip Mepa – Trattativa diretta 
 
 
CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE: 
(In caso di RDO segnare X il criterio individuato) 

Prezzo più basso 

Offerta economicamente vantaggiosa 
 
NON APPLICABILE 
 
 
FORNITORI DA INTERPELLARE: 
(indicare elenco fornitori o lasciare in bianco per procedura RDO Aperta per invitare tutti) 

Quality Engineering & Consulting Srl 
Via Monte Acuto 49 – 06034 – Foligno (PG)  
C.C.I.A.A. Perugia 34333/2000 - P.IVA 02472300546 
Tel./Fax +39 0742 340 331- 338 4913849  
e-mail: amministrazione@quality-foligno.com Sito internet: www.quality-foligno.com 
 

 
PRESTAZIONE: 

 

9002 201 
ESTENSIONE/MANTENIMENTO 
ACCREDITAMENTO LABORATORIO 
E CERTIFICAZIONI 

Estensione/mantenimento 
accreditamento laboratorio e 
certificazioni  

 
 
Perugia, 18/04/2024 
 
       Dirigente Responsabile 

Ing. Cristiana Simoncini 

http://www.arpa.umbria.it/
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