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STRUTTURA RICHIEDENTE: Coordinamento Tecnico scientifico

MOTIVAZIONE DETTAGLIATA DEL FABBISOGNO:

Al fine di mantenere alto il livello di sicurezza dei dati previsto dalla Certificazione ISO EN UNI
27001,  Arpa utilizza  una soluzione  basata  su  tecnologie  di  ultima  generazione  idonee
all’adeguamento  e  all’ammodernamento  dei  sistemi  attuali,  il  cui  livello  di  performance  viene
notevolmente innalzato, così come la disponibilità.
Si prevede la fornitura di un servizio di backup interamente gestito, incluse le licenze necessarie
per l’esecuzione dei job (servizio Baas_Fm). 

Esiste  un  servizio  di  base  BAAS  che  grazie  al  servizio  Nextegy,  Gold  partner  Veeam VCSP
(Veeam Cloud Service Provider), è possibile sfruttare le funzionalità flessibili di  backup off-site
per raggiungere la compliance GDPR relativa alla regola del 3-2-1 e mantenere la visibilità e il
controllo completo sui dati. Di fatto si tratta di una seconda copia off site, salvata su cloud Nextegy
localizzato in un Datacenter Tier 4 AGID Compliant, con SLA 99.998%. Questo permette di avere
una copia dei propri backup sempre a disposizione, in qualunque condizione di emergenza. I dati
vengono memorizzati nella rete Nextegy in triplice copia con modalità WORM (Write Once Read
Many), facendo sì che il contenuto non possa essere modificato/alterato da utenti o applicazioni,
inclusi i ransomware. Gli stessi dati possono essere anche protetti da crittografia in maniera da
garantirne l'integrità con validazione in fase di restore.

Con il servizio BaaS_FM (Backup as a Service Fully Managed), invece, si differenzia dal servizio
BaaS semplice perché include le  licenze Veeam  necessarie per  l’esecuzione dei backup e la
configurazione e il controllo dei job di backup.
I tempi di ripristino dipendono unicamente dalla capacità di banda internet a disposizione nella
vostra sede.

Si rende necessario quindi procedere a tale soluzione.

A tal proposito, è stato richiesto apposito preventivo alla ditta Nextegy S.r.l,  messo agli atti con
prot.  21274 del 11/12/2023 (offerta n.1478 del 11/23/2023), in quanto già fornitrice del  servizio
backup in cloud. L’importo totale pari ad € 19.500,00 iva esclusa (€ 23.790,00 iva compresa) con
durata annuale, sarà attribuito alla voce di costo Servizi Vari che partirà dalla data del 01/01/2024
fino al 31/12/2024.
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DESCRIZIONE DEI BENI

N.
DESCRIZIONE

COMMERCIALE BENE
Q.TA’

Prezzo cad.
senza iva

Importo totale
senza iva

1 BACKUP  AS  A  SERVICE  FULL
MANAGED_CANONE ANNUALE Per  70
VM e 50TB di spazio cloud Dal 15/12/2023
al 23/03/2024 verranno fornite soltanto le licenze
(contratto BaaS Off Site attivo fino al 23/03/2024).
Dal  24/03/2024 al  31/12/2024 verrà erogato il
servizio completo di BaaS_FM

1 € 19.500,00 € 19.500,00

ESITI ANALISI DEI FABBISOGNI:

REQUISITI RICHIESTI
(particolari esigenze: es condizioni di consegna: data specifica, al piano, refrigerata / CV, esperienza pregressa, …)

CRITERI AMBIENTALI MINIMI (CAM)

Il bene/servizio appartiene ad una delle categorie normate dai CAM:   SI      NO

IN CASO DI FORNITURA DI PRODOTTI NORMATI CAM:

 Effettuare l’analisi dei fabbisogni secondo i criteri di cui all’allegato 1 e riportare di 
seguito gli esiti: 

 Indicare a quali delle seguenti categorie appartiene la fornitura, specificando i 
requisiti CAM richiesti o, in alternativa, la motivazione della non applicazione.
Per  la  corretta  compilazione  della  tabella  è  possibile  consultare  le  categorie
normate CAM e i relativi decreti ministeriali al seguente link: 
W:\DIRGEN\CAM

CATEGORIA FORNITURA
REQUISITI CAM

RICHIESTI

MOTIVAZIONE NON
APPLICAZIONE REQUISITI

CAM
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IN CASO DI FORNITURA DI PRODOTTI NON NORMATI CAM:
 Descrivere eventuali di requisiti ambientali da richiedere

PROCEDURA DA EFFETTUARE:
(segnare con una X la modalità prescelta)

 X        Affidamento diretto  

 Consip Mepa – Trattativa diretta

 Consip Mepa – ODA

 Consip Mepa – RDO

 Consip - Adesione Convenzione

 Consip – Adesione Accordo Quadro

 Altro (indicare)……………………

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE:
(In caso di RDO segnare X il criterio individuato)

 Prezzo più basso

 Offerta economicamente vantaggiosa

FORNITORI DA INTERPELLARE:
(indicare elenco fornitori o lasciare in bianco per procedura RDO Aperta per invitare tutti)

DURATA :     01/01/2024 - 31/12/2024

ONERE ECONOMICO, MODALITA’ E TERMINI DI PAGAMENTO
(€ IVA ESCLUSA / indicare tempistica di pagamento: SA, fattura bimestrale posticipata,…) -   
 
Importo pari ad € 19.500,00 iva esclusa (unica fattura)

FATTURAZIONE E LIQUIDAZIONE
La  fattura  dovrà  essere  intestata  ad  ARPA  Umbria,  Via  C.  A.  Dalla  Chiesa,  32  (TR) (P.I.
02446620540) e dovrà avvenire esclusivamente tramite il sistema di fatturazione elettronica (cod
UFGCGW).
Al  fine  di  consentire  il  pagamento  della  fattura,  all’interno  della  stessa  dovrà  essere
necessariamente citato il numero e la data della determinazione di aggiudicazione del servizio, in
ottemperanza delle disposizioni di cui all’art. 3, L. 136/10 e s.m. ed i., oltre a specificare il relativo
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CIG e le coordinate bancarie/postali del conto corrente dedicato ai movimenti finanziari relativi alla
gestione della presente fornitura.
Il Fornitore assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della Legge
13 agosto 2010 n. 136 e successive modifiche, impegnandosi:
a) ad utilizzare uno o più conti correnti bancari o postali, accesi presso banche o presso la società

Poste Italiane S.p.A., dedicati alle commesse pubbliche per i movimenti finanziari relativi alla
gestione del presente appalto;

b) a  comunicare  ad  ARPA  Umbria  gli  estremi  identificativi  dei  conti  correnti  di  cui  al  punto
precedente, nonché le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi;

L’Agenzia,  previa  verifica  regolarità  del  DURC,  procederà  alla  liquidazione  dell’importo  dovuto,
mediante  bonifico  bancario  sulle  coordinate  fornite  dalla  Ditta  aggiudicataria,  secondo  quanto
previsto  dal  capitolato  generale  per  la  fornitura  dei  beni  e  servizi  di  ARPA  adottato  con
determinazione  n.  55/2001  e  consultabile  mediante  l’accesso  al  sito  internet:
http://www.arpa.umbria.it.

ALLEGATO 1:

CRITERI PER L’ANALISI DEI FABBISOGNI NEI CAM
(elenco esemplificativo e non esaustivo)

APPALTO COSA VALUTARE
Attrezzature elettriche ed 
elettroniche d’ufficio

- possibilità di aggiornamento delle componenti
- ricorrere alla sostituzione in funzione del profilo di utilizzo e dei po-

tenziali risparmi
- energetici ottenibili con un nuovo e più efficiente prodotto
- predisposizione di un sistema a rete per apparecchiature di stampa

e copia
Carta per copia e carta 
grafica

- razionalizzazione del consumo di carta tramite campagne di sensi-
bilizzazione e informazione o attraverso apposite circolari destinate 
al personale, che riportino le seguenti indicazioni:
 favorire l'utilizzo della posta elettronica o delle procedure tele-

matiche per la spedizione, diffusione e la condivisione dei do-
cumenti;

 evitare copie non necessarie e la stampa di documenti che 
possono essere consultati a video;

 adottare la modalità di copia fronte/retro e preferire la stampa 
di più pagine per foglio;

 adottare la modalità di stampa di fotocopie in formati ridotti;
 riutilizzare per le stampe di lavoro carta già stampata su un 

lato
- requisiti richiesti nelle gare per l'acquisto di apparecchiature infor-

matiche che devono essere coerenti con le indicazioni di cui sopra 
(possibilità di stampa fronte/retro, compatibilità con carta riciclata)

Arredi per ufficio - evitare la sostituzione di mobili e altri elementi d’arredo (sedie, pol-
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trone, divani etc.) ai soli fini estetici

- cercare soluzioni per consentirne il riuso in altri uffici pubblici locali 
dei mobili che devono essere necessariamente sostituiti (ad esem-
pio in vista di un trasferimento di sede)

- favorire l’allungamento della vita media del mobile (riparazione, so-
stituzione di pezzi usurati etc.)

- introdurre i requisiti ergonomici nella decisione d’acquisto.
Affidamento servizio di 
pulizia e fornitura prodotti 
per l’igiene

- frequenza del servizio di pulizia
- dosaggio prodotti per l’igiene utilizzati, preferenza di prodotti con-

centrati

Trasporti - favorire il ricorso a contratti di noleggio con conducente per gli 
spostamenti ‘di rappresentanza’ in caso di utilizzo non quotidiano e 
incentivare l’uso dei mezzi pubblici per lo spostamento del persona-
le per motivi d’ufficio. Ciò consente di razionalizzare sia il parco au-
tovetture dell’ente sia l’uso che se ne fa. Sono ovviamente esclusi 
da tale obiettivo di razionalizzazione le autovetture e i veicoli con i 
quali vengono svolte funzioni sociali (servizi sanitari, attività di sicu-
rezza e vigilanza del territorio, etc. ).

- a sostegno della mobilità sostenibile, è opportuno che l’ente defini-
sca un piano di mobility management anche qualora non obbligato 
ai sensi del DM 27 marzo 1998 e si avvalga dell’uso di teleconfe-
renze e videochiamate

Servizi di progettazione e 
lavori per la nuova 
costruzione, ristrutturazione 
e manutenzione di edifici

- reale esigenza di costruire nuovi edifici o possibilità di adeguare 
quelli esistenti migliorando la qualità dell’ambiente costruito aven-
do a riferimento anche l’estensione del ciclo di vita utile degli edifi-
ci. La decisione se adeguare edifici esistenti o realizzarne di nuovi 
va presa valutando le condizioni di utilizzo, i costi attuali ed i rispar-
mi futuri conseguibili con i diversi interventi e l’impatto ambientale 
delle diverse alternative lungo l’intero ciclo di vita degli edifici in 
oggetto

Il/I Dirigente Responsabile della Struttura richiedente (*)

__________________________________

Il Responsabile del procedimento designato (*)

__________________________________
(*)

• Richiamata la DDG 20/23 “Approvazione modifica macrostruttura e organigramma – presa 
atto e recepimento DGR 21/23”;

• Vista l’eliminazione della struttura complessa “Direzione Laboratorio” e la conseguente 
assegnazione in relazione all’organizzazione e al coordinamento delle strutture 
laboratoristiche per competenza alle strutture Dipartimentali Umbria Nord e Umbria Sud;

•
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